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L EONARDO

CYBER SECURITY

Politica per la Qualita

Per sostenere la missione della divisione :

Facendo leva sull’eccellenza tecnologica, sul Know How e la forza di Leonardo, la Divisione
punta a essere leader nell'offerta di soluzioni e servizi per la sicurezza cyber e fisica e per la
resilienza, per le comunicazioni sicure, per la protezione integrata dei territori, delle
infrastrutture nazionali critiche e degli spazi pubblici e per la trasformazione digitale di
Governi e industrie critiche.

Il Capo Divisione, al fine di sviluppare e far crescere il Core Business della Divisione, ha
stabilito la seguente Politica per la Qualita:

Impegnarsi nella ricerca dell’eccellenza, attraverso l'innovazione, la condivisione dei
valori, delle conoscenze, e delle capacita, coinvolgendo, incoraggiando e valorizzando le
risorse interne ed esterne; lavorando in accordo con best practice e gli standard del
settore.

Focalizzarsi sulle necessita dei clienti accrescendo la qualita di prodotti, servizi e
soluzioni, garantendo puntualita nelle consegne ed offrendo supporto al cliente lungo
tutto il ciclo di vita del prodotto/servizio.

Investire sull'innovazione e sul miglioramento continuo di competenze, prodotti e
tecnologie chiave.

Migliorare con continuita il sistema di gestione della qualita e i processi attraverso il
monitoraggio e la misurazione dell’efficacia e delle prestazioni.

Aumentare il valore per tutte le parti interessate, sviluppando un business sostenibile
in grado di comprendere e soddisfare i loro requisiti, nel rispetto dell’ambiente e dei
valori di Leonardo.

Valorizzare partner e fornitori per il beneficio reciproco e la realizzazione delle
esigenze del cliente.

Sviluppare il mercato internazionale, favorendo la crescita organica e inorganica, lo
sviluppo di nuove tecnologie e di partnership tecnologiche facendo leva sulle sinergie
di business su tutti i segmenti del nostro mercato.

Genova, 18 febbraio 2019

Barbara Poggiali
Cyber Security Division
Managing Director
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